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Are you coratantly on? Or are you ofine sometimes Are you offine # you are not

eetog ekt ccciod dondt O e e st o s e st Risks and Rewards of the
Do you check Instagram and Twitter during dinner? Do you turn off your smarphone = .
o167 0o you chack ok emals o vacation? Do yu et you e o decormec Anytime-Anywhere Internet
reguiary—10 relax, 1> concentrate, of 10 protect your peivacy? Or do you feel meee
constantly your loved ones, a work emergency,
e the news ace shways at your fngedips? Why are s0me peopls —even within
retworked sockeies —still completely ofine gven the Femendous cpporunities.
of !o Intermet? And what does it even mean 10 be cnline or offine in the age of
hyper-connactivity?

1 ON | OFF, Sarah Genner assesses the risks and rewards of the anytime-amywhers
Intermet, foousing on digital divides, social relaBionships, physical and mental health,
and data privacy. She discusses & S0 for o variety of decision-makees in

the workd of werk, in education, in tamibes, and in poltics. The author deconstructs
the online/offine dichotoemy and supgests the ON | OFF scale as a new thearstical

Kompetenzen und Grundwerte armework for rearchars and peactitionars.

im digiul.n Zeitalter ‘Sarah Geanar 533d In Zurich and Barin. Her fesoarch f00usos 0n the socktal and
5o s asa0cions reearchar and lectura in Medks paychalogy af Zusch University &
Appked Sciencea. In 2014-2015 3ha wi visg scholar 8t the Berkeren Cantee
o Intarnat and Sooaty ot Harvard Unkersty.

ON | OFF won the Marcator Award 2016 for intandiscipinery rosserch awarded by he
Graduate Campus of he Universty of 2urich and e Marcaior Foundation.
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MEDIENKOMPETENZ

Tipps zum sicheren Umgang mit digitalen Medien

Sarah Genner
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Digitale Medien
Digitalisierung
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Bildung
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CAS Digital Leadership in Education = PH

Dr. Sarah Genner

Digital Leadership Die digitale Transformation fordert Gesellschaft, Arbeitswelt und Bildung heraus. Im Lehrgang CAS Digital Leadership in Education verstehen wir Digital Leadership zundchst als eine Haltung, sich aktiv mit dem
digitalen Wandel und seinen Auswirkungen auf Mensch, Gesellschaft, Bildung und Arbeitswelt auseinandezusetzen und zu reflektieren. In einem zweiten Schritt verstehen wir die Leader-Rolle so, dass der
digitale Wandel im Bildungskontext bewusst und mit einem ganzheitlichen Blick auf Bildung gestaltet wird, sei es in der Rolle einer Schulleitung, PICTS-Fachpersonen, technischem Support oder Lehrperson.
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eEducation Austria

digitale Bildung fur alle

Digitale Medien verandern unsere Welt und unser Leben in einem AusmaR, wie dies zuletzt wohl bei der
Einflihrung des Buchdrucks der Fall war. ZeitgemaRe Bildungs- und Arbeitsprozesse sind ohne die Nutzung
digitaler Technologien kaum denkbar - digitale und informatische Kompetenzen sind fiir die Teilhabe an unserer
Gesellschaft unerlasslich. Die Initiative ,,eEducation Austria“ des Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft
und Forschung verfolgt das Ziel, digitale und informatische Kompetenzen in alle Klassenzimmer Osterreichs zu
tragen - von der Volksschule bis zur Reife- und Diplompriifung. Digitale Bildung fiir alle!

Digitale Bildung Fir alle! eEducation Austria Netzwerk Einsatz digitaler Medien
Unsere Schiilerinnen und Schiiler wachsen mit Schulen, die sich der Wichtigkeit des Themas aktiv Im Mittelpunkt aller Aktivitdten von ,,eEducation
digitalen Medien auf und nutzen diese meist annehmen wollen, den Unterricht sowie den Austria“ steht der didaktisch sinnvolle Einsatz
unbefangen und vielseitig. Die Initiative ,,eEducation Schulstandort , digi-fit“ zu machen, sind herzlich digitaler Medien in allen Gegenstanden sowie die
Austria“ des Bundesministeriums fiir Bildung fordert eingeladen, Mitglied von ,,eEducation Austria“ zu Steigerung der digitalen und informatischen
den Erwerb der notwendigen Kompetenzen, um werden. Lehrerinnen und Lehrer benachbarter Kompetenzen von Schiilerinnen und Schiilern. Es
Technologien bewusst und produktiv fiir die eigene eEducation.Expert.Schulen und Mitarbeiter/innen des geht um Einsatzszenarien, die einen Mehrwert fiir
Weiterentwicklung einzusetzen oder in Bundeszentrums ,,eEducation Austria“, das ab das Lernen und Lehren generieren bzw. die
entsprechenden zukunftstrachtigen Berufsfeldern Herbst 2016 seinen Betrieb aufnehmen wird, Schiilerinnen und Schiiler darauf vorbereiten, digitale
Fuf zu fassen. begleiten mit FortbildungsmaRnahmen, individueller Technologien am Arbeitsplatz kompetent zu
Entwicklungsberatung und passenden Materialien benutzen.

den Schulentwicklungsprozess.



Digitale Bildung?

= Zeitgemasse Bildung

= Bildung, die sich an Lernzielen
orientiert (statt digitalen oder
analogen Werkzeugen)
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Frauenstimmrecht in Osterreich: 1918
Frauenstimmrecht in der Schweiz: 1971
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Karikatur, Felix Schaad, Tages-Anzeiger, 2018
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Digitalisierung der
Arbeitswelt — Zukunft

der Bildung?




Wann begann «die» Digitalisierung?
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Was alles unter Digitalisierung der Arbeitswelt verstanden wird
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BRAUCHT ES MICH NOCH?

Die Arbeit wird digitaler, flexibler, mobiler.

NZZ.amSonnlag

«Millionen Arbeitsplatze verschwinden»>> e
Die rasche Automatisierung werde die Arbeitswelt auf den Kopf *_ri 7

stellen und berge die Gefahr sozialer Konflikte, sagt
MIT-Professor Erik Brynjolfsson. Die Politik miisse nun
Gegenstrategien entwerféi:

von Marco Metzler 48:1.2016

Postfinance setzt auf Digitalisierung —
und baut Personal ab - Wirtschaft

Lukas Héssig

Tages<Aneiger

Bis im Sommer verpasst sich Postfinance eine neue Struktur
und beginnt mit dem Stellenabbau.

Die Zukunft soll online stattfinden: Ein Bankkunde an einem Postomaten in
Bern. Foto: Gaétan Bally (Keystone)

AUTOMATISIERTE "BELEGSCHAFT"
Roboter besteuern, weil
sie Arbeitsplatze
stehlen?

Von Celia Luterbacher

BI. k v Zarich 28 Q Suche Anmelden
E Home News Sport People Ratgeber Life Gesundheit VirtualReality Auto Video Services

Genf plant Strafsteuer fir Self-
Checkout

ZURICH - Im Kanton Genf konnten Detailhdndler mit einer hohen Steuer belegt
werden, wenn sie automatische Kassen installieren. Fur Migros und Coop hétte dies
millionenschwere Folgen, warnt die IG Detailhandel.




Wie Computer und Roboter de Arbo? wegtnohmen
e Derufe morgen noch sicher wnd

d weich

Sarey Fortschritt macht
e arbeitslios

1964 PRICE 18.99 THE OCT. 23,2017 1978 &

Das Ausmass der Verdnderung, die entsteht, wenn die Maschine den Menschen
verdrédngt, wird grosser sein, als wir aktuell glauben: Das sagt Wirtschaftshistoriker
Robert Skidelsky. R. Kikuo Johnson



Das Ende der Arbeit ist nicht in Sicht
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enn dlc GCSChl ht nes Zelgt, dann dl \' 08112017 Der Bundesrat geht davon aus, dass die Digitalisierung in
NOCh cher tcchnol lSChC SChub ﬁlhfte der Schweiz zu hoherer Beschiftigung fiihrt. Die Jobs werden
langfristig zu mehr Waohlstand und héherer ;
Beschiftigung. Trotz Digitalisierung wird uns
die Arbeit nicht ausgehen. e
Von Tobias Seraumann
Arbeitslosenguote 30
in%
Entwicklung der Gesamtbeschiiftigung (Anzahl Beschaftigte.
in Millionen, ) im Vergleich zur Arbeitslosenquote
(in Prozent, rot

) in Grogsbritannien von 1855 bis 2016
Ol Busd of Raglaad
Bullctin N™2/2018

A THEORY




McKinsey & Co.: ,,Skill Shift*

McKinsey&Company

MCKINSEY GLOBAL INSTITUTE

SKILL SHIFT

AUTOMATION AND

THE FUTURE OF
— THE WORKFORGE

|

Accelerate digital transformation

McKinsey&Company

MCKINSEY GLOBAL INSTITUTE

THE FUTURE OF WORK:
SWITZERLAND’S DIGITAL
OPPORTUNITY

OCTOBER 2018

IN COLLABORATION WITH
MCKINSEY & COMPANY SWITZERLAND

i

To sustain global competitiveness and inclusive growth,
Switzerland needs to....

L

Reskill across society
= Companies need bold, large-scale = Companies need to adapt workforces to

digital transformation the automation era, reskilling at scale
= Policy makers need to enal = Switzerland may need to rethink its
digitization by opening secto education system

innovation and competition = Immigration will need to continue to
supply skilled workers

S 1

/

AT

DISCUSSION PAPER
MAY 2018

MCKINSEY GLOBAL INSTITUTE

McKinsey&Company



Bestseller und Talkshows: Rhetoriker schuren Angst

| 3 »l o 9:02/1:50:28

WIRTSCHAFT

Richard David Precht: Digitalisierung
macht Millionen Jobs liberfliissig

Mittwoch
03. April 2019 14:23
Uhr

0 Kommentare

Artikel drucken

Der deutsche Philosoph Richard David Precht hat vor einer Arbeitswelt
gewarnt, in der die Digitalisierung Millionen von Jobs verschwinden
lasst. Viele wiirden ihre Arbeit verlieren, auch werde es Lohndumping
geben, sagte er auf der Hannover Messe beim Kongress zur Zukunft
der Arbeit ("Future of Work in Industry"). Gleichzeitig hatten IT-
Spitzenkréfte, Dienstleister und das Handwerk Zukunft.

SPIEGEL
Bestseller-
Autor

MANFRED
SPITZER

Wie wir uns und unsere Kinder
um den Verstand bringen

DROEMER®

MANFRED
SPITZER

Wie das digitalisierte Leben
unsere Gesundheit ruiniert
o

21



Techies warnen vor Technik

SUBSCRIBE &he New YJork Eimes

Tech-free schools for children of
Silicon Va]]ey Steve Jobs Was a Low-

Z 7
- from_the_award_winning <director_of
TECh Pal ent chasing_coral y
Ben Hoyle, Los Angeles By Nick Bilton
February 10 2018, 12:01am, The Times Sept. 10,2014

When Steve Jobs was running Apple, he was known to call journalists to either pat them on the
back for a recent article or, more often than not, explain how they got it wrong. I was on the
receiving end of a few of those calls. But nothing shocked me more than something Mr. Jobs said to
me in late 2010 after he had finished chewing me out for something I had written about an iPad
shortcoming.

“So, your kids must love the iPad?” I asked Mr. Jobs, trying to change the subject. The company’s
first tablet was just hitting the shelves. “They haven’t used it,” he told me. “We limit how much
technology our kids use at home.”

7
|/ the dark side of social media...
) from the people who created it.

Q

orf pupils in 2 hands-on cookery class, typical of the school's methods

The Waldorf School of the Peninsula is small, exclusive and packed with
the children of Silicon Valley executives who love the role that technology
plays in the pupils’ education there. That is, it plays no role whatsoever. Weekend magazine technology special

'Our minds can be hijacked': the tech insiders
who fear a smartphone dystopia

Google, Twitter and Facebook workers who helped make technology so addictive are
disconnecting themselves from the internet. Paul Lewis reports on the Silicon Valley
refuseniks alarmed by a race for human attention

by Paul Lewis in San Francisco 22



Jetzt lernen furs Jahr 2050: «sich immer wieder neu
erfinden konnen»

Medium
#1 INTERNATIONAL BESTSELLING
AUTHOR OF SAPIENS YOUTH, NOW

What Kids Need to Learn to Succeed in 2050
Yu V a 1 I\ | O a h The art of reinvention will be the most critical skill of this century

H » Yuval Noah Harari  Follow |
ar a r 1 Sep 13 - 14 minread *

umankind is facing unprecedented revolutions, all our old stories are
H crumbling, and no new story has so far emerged to replace them. How
can we prepare ourselves and our children for a world of such unprecedented
transformations and radical uncertainties? A baby born today will be

thirtysomething in 2050. If all goes well, that baby will still be around in 2100

and might even be an active citizen of the 22nd century. What should we

teach that baby that will help them survive and flourish in the world of 2050

2 1 I e S S O n S or the 22nd century? What kind of skills will they need in order to get a job,
understand what is happening around them, and navigate the maze of life?
2 1 st C t not to mention 2100—we don’t know the answer to these questions. Of
e n u r y course, humans have never been able to predict the future with accuracy. But

today it is more difficult than ever before because once technology enables us

Unfortunately, since nobody knows what the world will look like in 2050—

to engineer bodies, brains, and minds, we will no longer be able to be certain

about anything—including things that previously seemed fixed and eternal.

https://medium.com/s/youthnow/yuval-noah-harari-21-lessons-21st-century-what-kids-need-to-learn-now-to-succeed-in-2050-1b72a3fb4bcf



Jack Ma, Alibaba: Future of Education

«Wir mussen Kindern
beibringen, was Maschinen
WQORLD

ECONOMIC eben nicht konnen:

FORUM
_ Werte, Glauben, kritisches

Denken, Teamwork,
Empathie, Sport, Musik,
Kunst.»

WORLD
ECONOM
FORUM

https://youtu.be/rHt-5-RyrJk?t=33 — WEF 2018



https://youtu.be/rHt-5-RyrJk?t=33

ICT-Skills und «transversale Fahigkeiten»

Antwort des Bundesrates auf die Informatik-Offensive

Der Bundesrat geht mit den Motionaren einig, dass der Vermittlung von

im Hinblick auf die Digitalisierung zukommt. Es

erscheint ihm - in Absprache mit der Schweizerischen Konferenz der
kantonalen Erziehungsdirektoren - jedoch nicht zielfiihrend, die Informatik

aus der Mint-Férderung herauszulésen oder gar eine parallele Offensive zu
starten. Auch in der Mathematik, den Naturwissenschaften und der Technik
sind Informatikkenntnisse unerlasslich und zentral. Hinzu kommt, dass
zeigen, dass gerade
Diese werden ebenfalls

durch eine integrale Forderung des Mint-Bereichs gestarkt.

@ ANTRAG DES BUNDESRATES VOM 24.05.2017

Der Bundesrat beantragt die Ablehnung der Motion.

25
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Die Kommission o

Die Eidgendssische Kommission fir Kinder- und Jugendfragen ist eine standige
(Z' ausserparlamentarische Kommission. Sie wurde am 5. Juni 1978 vom
Bundesrat eingesetzt und berat diesen in kinder- und jugendpolitischen

Belangen.

Bericht ruhanden der Exdge: o K, jors Sir Kinder- und Jugenditagen
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Kompetenzmodelle




26 Modelle und Listen = rund 100
Kompetenzen/Charakterstarken

1 MOde"e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Glossary  Seven Methoden-, The 6 Cs of 21 century 6 Channels

of Survival 21st Meta- Sozial- und Education, skills & of 21st 24
Education  Sills National Century Bildung Selbstkomp 21st attributes - century 21 century Cl
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21st century skills

—  Critical thinking, problem solving, reasoning, analysis, interpretation, synthesizing information

— Research skills and practices, interrogative questioning

—  Creativity, artistry, curiosity, imagination, innovation, personal expression

— Perseverance, self-direction, planning, self-discipline, adaptability, initiative

— Oral and written communication, public speaking and presenting, listening

— Leadership, teamwork, collaboration, cooperation, facility in using virtual workspaces

— Information and communication technology (ICT) literacy, media and internet literacy, data in-
terpretation and analysis, computer programming

—  Civic, ethical, and social-justice literacy

— Economic and financial literacy, entrepreneurialism

— Global awareness, multicultural literacy, humanitarianism

—  Scientific literacy and reasoning, the scientific method

— Environmental and conservation literacy, ecosystems understanding

— Health and wellness literacy, including nutrition, diet, exercise, and public health and safety

https://www.edglossary.org/21st-century-skills/



Digital Literacy
Digitaler 1Q

Digital Citizen Identity

Ability to build and manage a healthy
identity online and offline with integrity

Screen Time Management

Ability to manage one's screen time,
multitasking, and one’s engagement in online

0

Cyberbullying Management

Privacy Management

Ability to handle with discretion all personal information
shared online to protect one’s and others’ privacy

Critical Thinking
Ability to distinguish between true and
false info, good and harmful content, and

trustworthy and questionable contacts online

Digital Footprints

CITIZENSHIP
Ability to detect cyber-bullying situations Ability to understand the nature of
and handle them wisely digital footprints and their real-life consequences
and to manage them responsibly
Cyber Security Management Digital Empathy

Ability to protect one’s data by creating
strong passwords and to manage various cyber attacks

https://www.dqinstitute.org

Ability to be empathetic towards one’s own and
others’ needs and feelings online
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4K-Modell

Zentrale Kompetenzen im 21. Jahrhundert:

Kommunikation
Kollaboration
Kreativitat
Kritisches Denken




“literacy, numeracy, common sense, problem-solving
skills, adaptability, and creativity”

Journal of Economic Perspectives—Volume 29, Number 3—Summer 2015—Pages 3-30

Why Are There Still So Many Jobs?
The History and Future of Workplace
Automation'

David H. Autor

here have been periodic warnings in the last two centuries that automation

I and new technology were going to wipe out large numbers of middle class
jobs. The best-known early example is the Luddite movement of the early

19th century, in which a group of English textile artisans protested the automation
of textile production by seeking to destroy some of the machines. A lesser-known
but more recent example is the concern over “The Automation Jobless,” as they

https://economics.mit.edu/files/11563

were called in the title of a TIME magazine story of February 24, 1961:



Gewichtung

der Liste mit rund 100 Kompetenzen

'Analytische
Kompetenzen

Personliche
Kompetenzen

Kritisches Denken
Konstruktives Denken

84 Problemldsung
Entscheidungsfahigkeit
Analytisches Denken
Interpretation
Lernfahigkeit
Lemnfreudigkeit
Informationen finden
Informationen zusammenfassen
Weitblick
Forschungskompetenzen
Fragen stellen
Wissenschatftliches Denken
Wissenschaftliche Methodik
Kreativitat
Kunstfertigkeit

174 Neugier

Offenheit
Vorstellungskraft
Innovation
Sinn fiir Asthetik
Personlicher Ausdruck
Durchhaltevermégen
Resilienz
Gewissenhaftigkeit
Handlungskompetenz
Durchsetzungsfahigkeit
Eigeninitiative
Eigenverantwortung
Selbststeuerung
Selbstreflexion
Selbstwirksamkeit
Ehrlichkeit
Bescheidenheit
Zuriickhaltung
Selbstorganisation
Selbstdisziplin
Produktivitat
Anpassungsfahigkeit
Agilitat
Flexiblitat
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Analytische Kompetenzen 84
Personliche Kompetenzen 174
Soziale Kompetenzen 123
Fachliche Kompetenzen 53

= Analytische Kompetenzen = Personliche Kompetenzen
Soziale Kompetenzen Fachliche Kompetenzen

Kommunikation
Selbststeuerung

Kreativitat

Selbstreflexion

Empathie

Kritisches Denken
Problemlésung
Analytisches Denken
Teamfahigkeit

Kollaboration

Beziehungen pflegen
Selbstorganisation

Neugier

Resilienz

Kooperation

Verantwortung
Durchhaltevermagen
Selbstwirksamkeit
IKT-Kompetenzen
Leadership
Staatsbiirgerliche Kompetenz
Lernfahigkeit

Informationen zusammenfassen
Anpassungsfahigkeit
Medien- und Internet-Kompetenz
Umgang mit Diversitat
Entscheidungsfahigkeit
Lernfreudigkeit

Innovation

Ehrlichkeit

Selbstdisziplin

Produktivitat

Flexiblitat

Wertschatzung

Zuhdren
Unternehmerisches Denken
Soziale Gerechtigkeit
Kulturelles Bewusstsein
Interpretation
Wissenschaftliches Denken
Offenheit
Handlungskompetenz

Genner, S. (2019) fur die Eidgendssische Kommission fur Kinder- und Jugendfragen.
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Medien- und Internet-Kompetenz

Kooperation Lernfahigkeit

i Verantwortung
Analytisches Denken Resilienz ~ Umgang mit Diversitst

Kritisches Denken

o Lernfreudigkeit

Selbstreflexio

Anpassungsfahigkeit

Selbstwirksamkeit

Kulturelles Bewusstsein

n . .
e KOmmunikation

Selbstorganisation . . Informationen zusammenfassen Wertschitzung
Teamfahlgkert Staatsbiirgerliche Kompetenz

Unternehmerisches Denken Kolla boration S e l bStSte u e r u n g

Empathie . o . FEhrlichkeit
Produktivitat
Probleml6sung Kreativitat

Bezieh n pf
Durchhaltevermégen eziehungen pflegen

Genner, S. (2019). Kompetenzen und Grundwerte im digitalen Zeitalter. EKKJ.

Kompetenzen und Grundwerte
im digitalen Zeitalter




T-formige Kompetenzanordnung

SPEZIALISIERUNG




FACHLICHE SOZIALE PERSONLICHE

KOMPETENZEN KOMPETENZEN KOMPETENZEN

| Fachexpertise // Praxis-und |

i Berufserfahrung 0

D e e e Tt e e T e B et 4

Lesen, schreiben, rechnen / Texte Kommunikation / Zuhoren, konstruktiv Lernen / Lernmotivation, Lernfahigkeit,
verstehen und verfassen, Umgang und adressatengerecht Kommunizieren, Neugier

mit Zahlen, Sprachen, Bilder und Empathie, Konfliktfahigkeit, Durchset- Ideen / Kreativitat, Erfindergeist,
multimediale Inhalte verstehen zungsvermagen Spielfreude

Analyse / Informationen filtern, Team / Kooperation, Kollaboration, Resilienz / Belastbarkeit, Standhaftig-
Komplexitét reduzieren, Koordination, Leadership keit, Durchhaltekraft '
L ) Diversitiit / Konstruktiver Umgang mit Selbstregulierung / Selbstorganisation,
Reflexion / Kritisches Denken, unterschiedlichen Perspektiven sowie Selbstreflexion, Impulskontrolle,
abstraktes Denken, Interpretation sozialer und kultureller Vielfalt Prioritéten setzen, Handlungskompe-
Problemldsung / Herausforderungen Engagement / Einsatzbereitschaft, tenz

identifizieren, konstruktive Strategien soziale Verantwortung, globales Flexibilitat / Anpassungsfihigkeit,
entwickeln, Entscheidungen féllen, Bewusstsein Agilitdt, Ambiguitétstoleranz,

Prozesse steuern Veranderungsbereitschaft

Methoden / Arbeitstechniken,
Zeitmanagement, Projektorganisation

' | DIGITALE KOMPETENZEN
+ | Technologien / fach- und berufs- Interaktion / interagieren Uber Identitét / Verhalten im digitalen Raum, | :
' | spezifische Technologien anwenden, Technologien, teilen von Informationen Verwaltung der digitalen Identitat '
i | Lizenzen und Urheberrecht und Inhalten, Engagement in der Technikumgang / sinnvoller und .
' | Information / digital suchen, filtern, Online-Gesellschaft, Zusammenarbeit gesunder Einsatz digitaler Technologien | !
! | beurteilen, speichern, abrufen, digitale iber digitale Kanile . ,
' | Inhalte entwickeln ' _ -
! | Sicherheit / Schutz von Geraten, 5 v
i | persénlicher Daten . l
GRUNDWERTE Respekt Dankbarkeit Ehrlichkeit Integritat

Verantwortung Selbstwert Offenheit Fairness

Vertrauen Mut Massigung Vergebung

Verldsslichkeit Bescheidenheit Loyalitat Lebenssinn

Geduld Freundlichkeit Humor Hoffnung

Kompetenzen und Grundwerte

im digitalen Zeitalter

Genner, S. (2019). Kompetenzen und Grundwerte im digitalen Zeitalter. EKKJ.



Grundwerte und
Charakterstarken




Charakterstarken und Tugenden
von der Antike bis zur positiven Psychologie

Die 24 Charakterstirken

GemasR den Vertretern der Positiven Psychologie kann sich jeder Mensch die folgenden 24 Eigenschaften durch
Psychologe Martin Seligman nennt sie die »Determinanten des Gliicks« und hat sie sechs grundlegenden men

Weisheit + Wissen ~ Mut Gerechtigkeit Menschlichkeit

Neugier Tapferkeit Loyalitat Freundlichkeit

Sie haben Interesse fiir Sie erinnern sich auch in Sie sind ein Teamspielerund  Sie sind anderen gegen-

die Welt, bringen Offenheit schwierigen Situationen an verfolgen Gruppenziele auch  iiber gutherzig und grof-

fiir neue Erfahrungen mit.

Lerneifer
Sie nehmen gern Neues auf -
aus eigenem Antrieb.

Urteilskraft

Sie durchdenken Dinge
kritisch und betrachten sie
von allen Seiten.

Erﬁnder§eist
Sie sind einfallsreich und
besitzen einen gesunden
Menschenverstand.

Soziale Intelligenz

Sie kennen lhre eigenen Ge-
fiihle und spiiren, was andere
Menschen empfinden.

Weitblick

Sie erkennen das grofie
Ganze, wenn Sie die Dinge
betrachten.

Ihre Uberzeugungen und
handeln entsprechend lhren
Standpunkten und Werten.
Vor Bedrohungen und
Herausforderungen schre-
cken Sie nicht zuriick.

Durchhaltekraft

Sie verfolgen Projekte bis zu
deren Ende, halten sich an
Zusagen und arbeiten kon-
zentriert. Dabei schitzen Sie
lhre Ziele realistisch ein, sind
flexibel und bei allem Fleifs
nicht perfektionistisch.

Integritit

Sie sind ein aufrichtiger
Mensch und wollen nicht
den Anschein geben,
mehr zu sein, als sie tat-
sdchlich sind. Sie leben
lhr Leben echt und authen-
tisch, und Sie bleiben

sich selbst treu.

dann, wenn Sie Ihren eigenen
nicht immer entsprechen.

Sie sind loyal und respektie-
ren Autoritdt, solange sie
verdient ist.

Fairness

Sie bilden sich Ihre Meinung
und hinterfragen |hre Vor-
urteile. Sie versuchen, alle
Menschen gleich zu behan-
deln und sich nicht von per-
sonlichen Gefiihlen beeinflus-
sen zu lassen. Sie nehmen
das Wohlergehen anderer

so ernst wie Ihr eigenes.

Fithrungsqualititen
Was Sie planen und orga-
nisieren, funktioniert. Es
gelingt thnen, Gruppen zu
produktiver Zusammen-
arbeit zu motivieren, ohne
Einzelne dabei iibermaRig
zu kritisieren.

ziigig, und Sie erkennen
die wertvollen Seiten lhrer
Mitmenschen, erweisen
ihnen gern Gefallen. Sie
helfen selbst dann, wenn
Sie die betroffene Person
kaum kennen.

Liebesfihigkeit

Sie konnen sowohl Zu-
neigung geben als auch von
anderen annehmen. Es

ist Ihnen wichtig, herzliche
Beziehungen zu lhren
Mitmenschen aufzubauen,
auch wenn es nicht um eine
romantische Liebe geht.
Fiihlen andere Personen
lhnen gegeniiber das Gleiche,
s0 ist das ein Beleg fiir diese
personliche Starke.

eignen und sie auch verstarken. Der

Transzendenz

en sich und thre

im Griff und

jen keine Hilfe von
um sich aus ne-
Gefiihlen zu befrei-
Ibst in schwierigen
gelingt es Ihnen, sich
aufzuheitern.

nken, bevor Sie

oder handeln. Erst
Sie Vorteile und

n sorgfiltig gegenein-
r abgewogen haben,

n Sie lhren Impulsen.

eidenheit

Sie Gutes tun,
n Sie nicht dariiber,
lern lassen Ihre Taten
Ich sprechen. Wenn
Erfolg haben, sind lhnen
plimente dafiir ener
genehm.

Sinn fiir das Schone
Sie genieRen gern und
lassen sich begeistern.

Dankbarkeit
Sie halten oft inne, bedanken
sich auch fiir Kleinigkeiten.

Hoffnung

Sie sind davon {iberzeugt,
dass die Zukunft fiir Sie das
Beste bereithilt.

Spiritualitit
Eine feste Lebensphilosophie
gibt lhrem Leben Sinn.

Vergebung

Sie tragen keine Fehler nach,
sondern geben jedem eine
zweite Chance.

Humor
Ihnen féllt es leicht, Ihre
Mitmenschen aufzuheitern,

Leidenschaft
Sie stiirzen sich mit aller Kraft
in jede Herausforderung,.

(Fides) (Carttas)
christl. Tugenden

A2

emmezen. die) die die
der Glaube die Liebedie Noﬂﬂlmﬂidh Klugheit Stirke Gerechtigkeit MaBigkeit

(Spes) {Prudentia) (Fortitudo) (Justitia) (Temperantia)
Tugenden (Kardinaltugenden)

urzeln
Tulpe
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Positive Psychologie
Theory of Well-being

p ) (E)(R) (M

Positive Emotions Engagemen Relationships Meaning
Erleben Einsatz und Férderung Aufbau und Erhalt Sinn in dem erleben,
und Fordern von individuellen positiver Beziehungen. was man tut und
positiver Emotionen. Starken. Flow-Erleben. Bilden von daran wachsen.
Netzwerken.

Martin Seligman und Forschungsteam (Universitiy of Pennsylvania)

4Ry

Y‘!
Penn

UNIVERSITY 0f PENNSYLVANIA

&

Accomplishment

Zielsetzung und
Zielerreichung.
Die eigenen Grenzen
erweitern.
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VIA Classification of Character Strengths and Virtues
The Character Strengths of a Flourishing Life

| wisoow | coursce [ womanry | justice [ TEMPERANCE JTRANSCENDENCE
g e T B - — ';: = (o

Teamwork orgiveness Appreciation
Citizenship; s ocdl respoasibility Mecy acepting dthed sortomings  Beawty and Excellence

ydty
1%

Fairness
Just not letting feelings bizs
dedsions about othe's

‘g

2
- N

Organizing growp activities;
acowaging agmup o get
things done

managing imp uses & emotions

VIAINSTITUTE ON

CHARACTER

{where the world finds strength}
wwwyviacharacter.org

taking the big picture view

https://www.viacharacter.org/character-strengths-via
https://www.charakterstaerken.org/
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Latest Issues [Sx%/}gg}‘(lj?lg

THE SCIENCES MIND HEALTH TECH SUSTAINABILITY VIDEO PODCASTS OPINION

&3 Beautiful Minds

Which Character Strengths Are
Most Predictive of Well-Being?

If you seek high well-being, your best bets are gratitude and love of learning.

By Scott Barry Kaufman on August 2, 2015 3

https://blogs.scientificamerican.com/beautiful-minds/which-character-strengths-are-most-predictive-of-well-being/



PS%? Harvard Health Publishing

o HARVARD MEDICAL SCHOOL
Trusted advice for a healthier life Ly el
HEART MIND & STAYING DISEASES &
HEALTH MOOD PAIN HEALTHY CANCER ' cONDITIONS

Harvard Mental Health Letter

In Praise of Gratitude

Expressing thanks may be one of the simplest ways to feel better.
Updated: June 5,2019 Published: November, 2011

The Thanksgiving holiday began, as the name implies, when the colonists gave thanks for
their survival and for a good harvest. So perhaps November is a good time to review the
mental health benefits of gratitude — and to consider some advice about how to cultivate
this state of mind.

Ways to cultivate gratitude

Gratitude is a way for people to appreciate what they have instead of always reaching for
something new in the hopes it will make them happier, or thinking they can't feel satisfied
until every physical and material need is met. Gratitude helps people refocus on what they
have instead of what they lack. And, although it may feel contrived at first, this mental state
grows stronger with use and practice.

Here are some ways to cultivate gratitude on a regular basis.

Write a thank-you note. You can make yourself happier and nurture your relationship with
another person by writing a thank-you letter expressing your enjoyment and appreciation
of that person's impact on your life. Send it, or better yet, deliver and read it in person if
possible. Make a habit of sending at least one gratitude letter a month. Once in a while,
write one to yourself.

Thank someone mentally. No time to write? It may help just to think about someone who
has done something nice for you, and mentally thank the individual.

Keep a gratitude journal. Make it a habit to write down or share with a loved one thoughts
about the gifts you've received each day.

Count your blessings. Pick a time every week to sit down and write about your blessings —
reflecting on what went right or what you are grateful for. Sometimes it helps to pick a
number — such as three to five things — that you will identify each week. As you write, be
specific and think about the sensations you felt when something good happened to you.

Pray. People who are religious can use prayer to cultivate gratitude.

Meditate. Mindfulness meditation involves focusing on the present moment without
judgment. Although people often focus on a word or phrase (such as "peace"), it is also
possible to focus on what you're grateful for (the warmth of the sun, a pleasant sound, etc.).



A PROMPT-BASED
GRATITUDE JOURNAL
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TODAY | AM GRATEFUL FOR. .,

AN APP FOR COUNTING
YOUR BLESSINGS

Got a seat on the subway
Love my Sister ¥



Unterschatzte
digitale Kompetenzen
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‘WAS MACHT DIE
DIGITALISIERUNG
MIT DEN HOCH-
SCHULEN?

EINWURFE UND PROVOKATIONEN

Sarah Genner
Zehn Thesen zu Bildung und Digitalisierung

1

Alle reden von digitaler Bildung. Aber alle meinen etwas anderes.

Wer von digitaler Bildung spricht, meint vielleicht E-Learning oder
digitale Didaktik mit kollaborativen Online-Plattformen. Vielleicht geht
es auch um Bibliotheken im digitalen Zeitalter oder Gamification des
Unterrichts. Einige meinen Lernen mit Massive Open Online Courses
oder Extended-R eality-Anwendungen. Verstehen wir unter digitaler
Bildung die souverine Bedienung von LinkedIn, Snapchat und Insta-
gram, von Excel, Word und Photoshop? Oder miisste es dann eben doch
Programmieren sein, und wenn ja, reichen Scratch- und html-Kenntnisse
oder braucht es zwingend Python und ein Grundverstindnis von Pascal?
Meinen wir mit digitaler Bildung erworbenes Wissen iiber kiinstliche
Intelligenz (KI), Algorithmenethik, digitale Demokratie, digitale Ge-
schiftsmodelle und Creative-Commons-Lizenzen? Oder vielleicht auch
Wissen dariiber, wie wir im Bildungsbereich Privention von Cyber-
mobbing oder Onlinesucht betreiben kénnen? Geht es darum, wie wir
digitalen Ablenkungen in Lernsettings oder der Informationsflut be-
gegnen? Oder darum, verlissliche Quellen im Netz zu erkennen oder zu
wissen, wer das WWW erfunden hat oder wie man E-Mails verschliisselt?
Wire moglicherweise auch das Erlernen von Frustrationstoleranz im
Umgang mit benutzerunfreudlichen IT-Anwendungen hilfreich?

2

Digitale Bildung ist ein schwammiger Begriff, weil es die Digitalisierung nicht gibt.

Die Digitalisierung, sagen viele. Als wire klar, was das ist. Wann
beginnt sie? Bei der Erfindung des Binidrsystems im 17. Jahrhundertf, den
Webstiithlen mit Lochkarten um 1800, mit den ersten einigermalen
handlichen IBMs in Biiros um 1950, mit dem ARPANET Ende der 60er,
dem WWW in den 90ern oder mit Facebook und dem iPhone in den
Nuller-Jahren? Wir haben es mit unterschiedlichen Digitalisierungs-

3 Open Access. © 2020 Sarah Genner, publiziert von De Gruyter. Dieses Werk ist
lizenziert unter der Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0 Lizenz.
hups://doi.org/10.1515/9783110673265-014



Auszug aus These 10: Die unterschatzten digitalen
Kompetenzen im Hochschulkontext sind im Grunde
banal.

« Digital Ordnung halten: Dateien sauber anschreiben,
ablegen und backupen

» Klassische Text- und Literatur-Programme beherrschen

« Sinnvolle digitale Quellen finden, hinterfragen und korrekt zitieren
« Gemeinsam an einem Dokument arbeiten

« Grosse Dateien sinnvoll versenden

* Digitale Ablenkungen vermeiden

* Frustrationstoleranz im Umgang mit Technik

Genner, 2020: Zehn Thesen zu Bildung und Digitalisierung
https://www.degruyter.com/view/book/9783110673265/10.1515/9783110673265-014.xml
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Typen von Dark Pattern
(von , Ubersetzt)

Wiederholte Anfragen und
Aufforderungen etwas im
Interesse des Anbieters zu
tun.

Wiederholtes Storen

Falsche oder irrefiihrende
Informationen dariiber, dass
andere etwas einkaufen oder
an etwas teilnehmen.

Aktivitats-Nachricht

Die Macht der Vielen

Falsche oder irrefiihrende
positive Bewertungen von
Kund:innen.

Kund:innen-Empfehlung

Léschen eines Accounts/
Beenden einer Mitgliedschaft
ist schwieriger als Kreieren
eines Accounts/Abschlieflen
einer Mitgliedschaft.

Schaben-Falle

=BT Vermeidung eines

Kostenvergleichs

Erschwerung eines
Preisvergleichs.

Einsatz einer virtuellen
Wahrung, durch den die
realen Kosten der Produkte
verschleiert werden.

Zwischenwéhrung

Artikel, welcher nicht
bewusst in den Warenkorb
gelegt wurde, befindet sich
beim Bezahlvorgang im
Warenkorb.

Warenkorb-Trick

Volle Kosten werden sehr
spat im Bezahlvorgang
offengelegt.

Schleicherei Versteckte Kosten

Verstecktes Abonnement/ Unerwartete/unerwiinschte
erzwungene Verlangerung | Verldngerung einer Leistung.

Es wird etwas anderes
verkauft als beworben/
angegeben.

Lockvogel-Angebot

Interface-
Beeintrachtigung

\!ersteckte Informationen/
Asthetische Manipulation

Wichtige Informationen
werden optisch verschleiert.

Voreinstellung

Unternehmensfreundliche
Voreinstellung (default) ist
gesetzt.

Spiel mit Emotionen

Die Nutzer:innen
emotional-manipulierende
Formulierungen.

Offensichtliche Unklarheit

Trickfragen oder Vieldeutigkeit von
Fragen.
Werbung ist nicht eindeutig
RO G als Werbung erkennbar.
Eine Auswahlmdglichkeit
x ist in einem abwertenden
Beschamen

(Confirmshaming)

Tonfall artikuliert, damit
sie von Nutzer:innen nicht
gewahlt wird.

Zwang

Aufgezwungene
Registrierung

Die Registrierung wird den
Nutzer:innen als notwendig
vorgetauscht.

Simulierte Knappheit

Geringer-Vorrat-Nachricht

Information Giber angeblich
niedrige Produktanzahl.

Hohe-Nachfrage-
Nachricht

Information dariiber, dass
andere angeblich den
verbleibenden Bestand
aufkaufen.

Zeitdruck

Countdown-Timer

Drohendes visuelles Signal
Uber das Enden eines
Angebots.

Begrenzte-Zeit-Nachricht

Nachricht Giber das baldige
Enden eines Angebots.

https://www.stiftung-nv.de/sites/default/files/dark.patterns.pdf
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Die Ausrichtung der Bildung und

Ausbildung an Kompetenzen ist wichtig,
aber die Person, ihre Talente und ihr

Herzblut missen Im Fokus bleiben.




Zwischen «Passung» und «Life Design»
Berufs-, Studien-, Laufbahnberatung

«Wie sollen junge Menschen beraten werden, wenn es darum °
geht, im digitalen Zeitalter Berufsausbildungen mit Zukunft zu
finden?

7h o=
aw’™

Das aufstrebende Paradigma des «Life Designs» in der Berufs-
und Laufbahnberatung passt sich dem Zeitalter an, indem den
Ratsuchenden vermehrt nahegelegt wird, die berufliche Identitat
aktiv mitzugestalten, da sich Berufsfelder und Stellenprofile
rascher wandeln. e s

Der Passungsansatz — welcher Beruf passt zu mir? — spielt
weiterhin eine zentrale Rolle in der zeitgemassen Berufs-, Studien-
und Laufbahnberatung (Experteninterview mit Prof. Dr. Marc

Schreiber).»
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«Life Design» a la Peter Drucker

56

It's up to you to keep yourself engaged and
productive during a career that may span some
In Managing Oneself, Peter Drucker explains how to do it.
Cultivate a deep understanding of yourself by
Describe the type of work environment where you can
Only when you operate with a combination of your
strengths and self-knowledge can you achieve true and

identifying your most valuable strengths and most
Articulate how you learn and work with others and what
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Das duale

Bildungssystem

Ist besonders geeignet, um
raschen Wandel abzufangen.




Das Berufsbildungssystem ist
besonders wandelresistent

1
-

To sustain global competitiveness and inclusive growth,
Switzerland needs to....

Accelerate digital transformation

= Companies need bold, large-scale
digital transformation

= Policy makers need to enabl
digitization by opening secto!
innovation and competition

Reskill across society

= Companies need to adapt workforces to
the automation era, reskilling at scale

= Switzerland may need to rethink its
education system

= Immigration will need to continue to
supply skilled workers

McKinsey&Company

Jtene Jiivcher Jeitung

Die Schweizer Berufsbildung geht in die
Offensive

Die Schweizer Berufsbildung gilt im internationalen Vergleich als
Erfolgsmodell. Dieses auf andere Lander zu libertragen, ist aber diffizil.
Das Eidgendssische Hochschulinstitut fiir Berufsbildung (EHB) baut nun
sein Angebot aus.

Jorg Krummenacher
9.1.2018, 05:30 Uhr

Skills Mastery
through

Workplace Learnii
o ,

Workshop zur Schweizer Berufsbildung in Singapur: Emanuel Wiithrich, Senior Advisor am EHB,
vor Studierenden. (Bild: EHB)
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Swiss Skills

Vorteile des dualen
Bildungssystems:

Beim Erlernen von «Soft Skills»
hat der Arbeitsplatz gegenuber
Bildungsinstitutionen grosse
komparative Vorteile.

o Comparative advantages of school
and workplace environment in
skill acquisition
Empirical evidence from

Received 29 My 2015 a survey among professional
8 Ry 6 tertiary education and training

Acvepted 18 February 2016

students in Switzerland

Thomas Bolli and Ursula Renold
MTEC-KOF, ETHZ, Zurich, Swilzerland

Abstract

Purpose - The purpose of this paper is to shed light on the questions as to how important skills are; which
skills can best be learned at school, and which skills can be acquired better in the workplace.
Design/methodology/approach — The authors exploit data from a survey among professional tertiary
education and training business administration students and their employers in Switzerland.

Findings — The authors find that skills used in the business processes strategic management, human
resource management, organizational design, and project management are most suitable to be taught in
school. However, the results further suggest that soft skills can be acquired more effectively in the workplace
than at school. The only exceptions are analytical thinking, joy of learning and organizational soft skills, for
which school and workplace are similarly suitable.

Practical implications — The paper provides empirical evidence regarding the optimal choice of the
learning place for both human resource managers as well as educational decision makers who aim to combine
education and training, e.g. in an apprenticeship.

Originality/value - Little evidence regarding the optimal learning place exists.

Keywords Competences, Relevance, Soft skills, Skills, Workplace learning, School, Learning place

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2629983
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2. 1 Hau ptmerkmale Institut fir Bildungsforschung der Wirtschaft

« Die Ausbildung findet an zwei Lernorten statt (,duales
System®): Lehrbetrieb and Berufsschule

Lehrbetrieb

Lehre

/
il

Berufsschule

 Dauer: zwei bis vier Jahre, zumeist drei Jahre

« Verkurzung der Lehrzeit bei

- berufsspezifischen Ausbildungen in verwandten Lehrberufen
- fachlich einschlagigen schulischen Ausbildungen

FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG AN DEN SCHNITTSTELLEN BILDUNG, WIRTSCHAFT UND QUALIFIKATION



Die meisten Methoden-, Sozial- und Selbstkompetenzen konnen
am Arbeitsplatz besser als in der Schule erlernt werden.

Methodenkompetenzen Sozialkompetenzen
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P Relevanz (1-5) v Relevanzdurchschnitt s Schule = Arbeitsplatz Komparativer Vorteil Schule (rechte Skala, 1-3)

Lesebeispiel: 1 = Arbeitsplatz hat komparativer Vorteil im Vermitteln der Kompetenzen. 3 = Schule hat komparativen Vorteil. Die meisten Dimensionen von Methoden-, Sozial- und
Selbstkompetenzen kdnnen besser am Arbeitsplatz erlernt werden. Nur beim «Analytische Denkeny und «Lernfreudigkeit» haben die Schulen einen Vorteil. (Quelle: Bolli/Renold 2015)
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In der Debatte um Bildung und

Digitalisierung wird zu viel

vermischt.




3 Aspekte
von Bildung und Digitalisierung

1. Digitale Medien sinnvoll und gezielt einsetzen
beim Lernen und Lehren von Inhalten

2. Mehr lernen und lehren uber Digitalisierung und ihre Auswirkungen
Demokratie im digitalen Zeitalter, digitale Geschaftsmodelle, Big Data,
Internet der Dinge, Datenschutz und Privatsphare, Verschlusselung,
Algorithmen, Basics im Programmieren, Online-Kommunikation, Social
Media, Umgang mit Datenflut und standigem Onlinezugang etc.

3. Lernfahig bleiben im digitalen Zeitalter. Kompetenzen aneignen, die in
einer zunehmend digital gepragten Welt wichtig sind.



There is no digital
education, only

education in the
digital age.




Danke!

INON -

GENNER.CC

Dr. Sarah Genner
sarah@genner.cc
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Bildung und Digitalisierung

eEducation 2021

1 - Inwiefern ist Lernen im 2 — Welche Eigenschaften 3 - Was hatten Sie 4 - Welches sind zentrale

digitalen Zeitalter anders? des Lernens sind zeitlos? riickblickend gerne in der digitale Kompetenzen?
Schule und Ausbildung

@) Kommentar hinzufiigen ) Kommentar hinzufiigen gelernt? €) Kommentar hinzufiigen

€) Kommentar hinzufiigen

5 — Welches sind zentrale
Kompetenzen im digitalen
Zeitalter?

0 Kommentar hinzufligen



Literatur
und Materialien




G 11 Followers  About

Medienkompetenz, digitale
Kompetenzen und Kompetenzen
Im digitalen Zeitalter

Was meinen wir im digitalen Zeitalter mit Medienkompetenz? Was

verstehen wir unter Digitalisierung und welche digitalen

Kompetenzen leiten wir daraus ab? An welchen Kompetenzen und

Grundwerten soll man sich orientieren, um jungere Generationen im

digitalen Zeitalter zu bilden und auszubilden? Dieser Beitrag

verschafft einen Uberblick liber die Debatte. Dabei steht auch der toeslearahgenner mecdium commedionkompetons

Brickenschlag zwischen Wissenschaft und Praxis im Fokus. _digitale-kompetenzen-und-kompetenzen-im-
digitalen-zeitalter-aadd06b78ae2

Sarah Genner, Ph.D. Feb 22 - 21 min read ﬂ] [1 ooe
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https://kompassdigitalerwandel.ch/

www.LernenTrotzCorona.ch

Sie sind hier. Lernen trotz Corona!

Unter der Leitung der Padagogischen Hochschule Schwyz bieten auf dieser Plattform zahlreiche Expertinnen und Experten Hilfestellung und Unterstiitzung, wie Lernen trotz
Corona in der Schule funktionieren konnte. Wir verwenden absichtlich das Wort Lernen und nicht den Begriff Schule, denn es sagt niemand, dass in diesen ausserordentlichen
Zeiten das bisherige moglichst 1:1 weitergefiihrt werden soll. Unser Ziel ist, dass Kinder und Jugendliche etwas lernen. Das erdffnet vielleicht ganz neue, der Situation angepasste

Ansatze.

Didaktische Kommunikation Austausch- Videokonferenzen Lerneinheiten Online iiben

Uberlegungen Plattformen

= == 2 |_ =
Beurteilen und Priifen Erklarvideos Virtuelle Ausfliige Projektideen Zyklus Eins Berufsfachschulen

SuS mit besonderen Mathematik- Diskussionsgruppen Erlebnisberichte Corona als Thema Tipps fur Eltern
Bediirfnissen Didaktik & Einschatzungen

M T I 0

Geplante Daten der Nach Corona Offene Fragen Brutkasten Themenarchiv Zu dieser Website
Wiederaufnahme von

Prasenzunterricht

Liste aller Seiten



Philippe Wampfler

Machtim Netz

Generation »Social Media« Ei?tvof::; iBr:ogs Vom Cybermobbing bis zum
Uberwachungsstaat

Wie digitale K kation Leben, Beziehung
und Lernen Jugendlicher verindert der Schule

Philippe
Wampfler

Digitaler
Deutschunterricht

Newe Medien produktiv einsetzen

Philippe Wampfler
Digitales Schreiben
Blogs & Co. im Unterricht

Projekte
Reclam
Publikationen Bildung und Unterricht
. IMDIGITALEN CHAOS
Philippe Wampfler Berufliche Tatigkeit 3 0 2 1tWie'kommunikation trotz Nonsens g»élv'nqt \
Kontakt und Impressum » Dozent fur Fachdidaktik Deutsch am IFE der Universitat Zirich
« Lehrer fir Deutsch an der Kantonsschule Enge SmpY Vepad
Buch: Routenplaner « freischaffend tatig bei Schule und Social Media
Buch: Macht im Netz Préasenz im Internet
Buch: Nonsens « Projekte und Blogs P
) ) i Philippe Wampfler
Weitere Biicher « Prasentationen auf Slideshare 3 @phwampfier
« Facebook
« Twitter: @phwampfier Habe einen langeren Aufsatz Uber die neuen Grundlagen
» Wikipedia-Seite, Wikipedia-Profil politischer Kommunikation geschrieben —und brauche
° YO ti b o . .
e Feedback und Kritik. Wer hilft mit?

* Google Plus docs.google.com/document/d/1SR...

71



Ll LLLLP
T \\x\a

UK

Medienbildung
-in-der-Volksschule

Grundlaganund konkrata Umsetzung

Verena Steiner

Konzentration
leicht gemacht

Die wirksamsten Methoden fur
Studium und Berufsalltag




Grundwissen bleibt wichtig

Meinen Sie mit Grundwissen das, was wir in der Schule lernen?

Ja, das Grundwissen aus der Schule ist unbedingt wichtig. Auch wenn das von vielen Schiilern heute

oft in Frage gestellt wird, weil Detailwissen sowieso im Internet abrufbar sei. Das stimmt natiirlich,

Dann sollen Schulen weiterhin vor allem Wissen lehren?

Es gehort unbedingt dazu. Vermehrt sollen Schiiler aber auch selber beurteilen konnen, wo sie noch
mehr lernen miissen, iiber welche Themen sie vertieft informiert sein miissen. Es gibt heute eine
solche Fiille an Informationen, dass wir mit allem tiberfordert waren. Wir miissen laufend
entscheiden, in welchen Bereichen wir fundiert informiert sein miissen und wo wir uns auf andere

verlassen.

Interview mit Prof. Thomas Merz, PH Thurgau

Medienpadagoge Thomas Merz erklart das neue Schulfach Medienbildung. (Bild: Reto Martin)

https://www.tagblatt.ch/ostschweiz/frauenfeld-munchwilen/bildung-die-reine-unterhaltung-gefaehrdet-uns-ld. 769895
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Die Schule 2030

Vision Sarah Genner, 2020

— ... unterstltzt Kinder und Jugendliche mit Wissen, Werten und Weisheit fUr ein zufriedenes Leben.
— ... bereitet auf die Arbeitswelt 2040 vor und interagiert aktiv mit alteren Menschen.

— ... ist eine Volksschule mit dem Anspruch, mindestens wahrend der Primarschule alle Gesellschaftsschichten
und Leistungsniveaus gemeinsam abzuholen.,

— ... vermittelt weiterhin Grundwissen und Arbeitsmethoden, schult das analytische Denken, |asst aber mehr
Raum fur intrinsisches Lernen und Lehren.

— ... fordert und belohnt die 4K — Kommunikation, Kollaboration, kritisches Denken und Kreativitat — sowie
Lernmotivation und Selbststeuerungskompetenzen.

— ... kennt keine Grabenkdmpfe zwischen «digitaler» und «analoger» Bildung mehr, sondern setzt stattdessen auf
Lern- und Bildungsziele.

— ... erm0Oglicht altersdurchmischtes, kollaboratives und individualisiertes Lernen und durchbricht
regelmassig den 45-Minuten-Rhythmus.

— ... findet eine Balance zwischen Begleitung selbstorganisierten Lernens und strukturierten und klar
angeleiteten Lerneinheiten.



DE GRUYTER

- .
Marko Demantowsky, Gerhard Lauer,
Robin Schmidt, Bert te Wildt
WAS MACHT DIE
DIGITALISIERUNG
MIT DEN HOCH-

SCHULEN?

ENWURFE UND PROVOKATIONEN

Was macht die Digitalisierung
mit den Hochschulen?

Einwlrfe und Provokationen

Herausgegeben von: Marko Demantowsky, Gerhard Lauer, Robin
Schmidt und Bert te Wildt
De Gruyter Oldenbourg | 2020



Sarah Genner
Zehn Thesen zu Bildung und Digitalisierung

1

Alle reden von digitaler Bildung. Aber alle meinen etwas anderes.

Wer von digitaler Bildung spricht, meint vielleicht E-Learning oder
digitale Didaktik mit kollaborativen Online-Plattformen. Vielleicht geht
es auch um Bibliotheken im digitalen Zeitalter oder Gamification des
Unterrichts. Einige meinen Lernen mit Massive Open Online Courses
oder Extended-Reality-Anwendungen. Verstehen wir unter digitaler
Bildung die souverine Bedienung von LinkedIn, Snapchat und Insta-
gram, von Excel, Word und Photoshop? Oder miisste es dann eben doch
Programmieren sein, und wenn ja, reichen Scratch- und html-Kenntnisse
oder braucht es zwingend Python und ein Grundverstindnis von Pascal ?
Meinen wir mit digitaler Bildung erworbenes Wissen iiber kiinstliche
Intelligenz (KI), Algorithmenethik, digitale Demokratie, digitale Ge-
schiftsmodelle und Creative-Commons-Lizenzen? Oder vielleicht auch
Wissen dariiber, wie wir im Bildungsbereich Privention von Cyber-
mobbing oder Onlinesucht betreiben konnen? Geht es darum, wie wir
digitalen Ablenkungen in Lernsettings oder der Informationsflut be-
gegnen? Oder darum, verlissliche Quellen im Netz zu erkennen oder zu
wissen, wer das WWW erfunden hat oder wie man Emails verschliisselt?
Wire moglicherweise auch das Erlernen von Frustrationstoleranz im
Umgang mit benutzerunfreudlichen IT-Anwendungen hilfreich?

2

Digitale Bildung ist ein schwammiger Begriff, weil es die Digitalisierung nicht gibt.

Die Digitalisierung, sagen viele. Als wire klar, was das ist. Wann
beginnt sie? Bei der Erfindung des Binirsystems im 17. Jahrhundert (nach
vielen Vorliufern), den Webstiihlen mit Lochkarten um 1800, mit den
ersten einigermaBen handlichen IBMs in Biiros um 1950, mit dem
ARPANET Ende der 60er, dem WWW in den 90ern oder mit Facebook
und dem iPhone in den Nuller-Jahren? Wir haben es mit unterschied-
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lichen Digitalisierungswellen zu tun und ganz unterschiedlichen As-
pekten im Bereich der digitalen Bildung.

Neben Anwendungskompetenzen braucht es ein ficheriibergrei-
fendes Wissen iiber die Welt im digitalen Zeitalter. Wie in der Dagstuhl-
Erkldrung von 2016 sinnvollerweise festgehalten wurde: ,,Bildung in der
digitalen vernetzten Welt muss aus technologischer, gesellschaftlich-
kultureller und anwendungsbezogener Perspektive in den Blick ge-
nommen werden. Es muss ein eigenstindiger Lernbereich eingerichtet
werden, in dem die Aneignung der grundlegenden Konzepte und
Kompetenzen fiir die Orientierung in der digitalen vernetzten Welt
ermoglicht wird. Daneben ist es Aufgabe aller Ficher, fachliche Beziige
zur digitalen Bildung zu integrieren.” Oder anders gesagt: Es braucht
sowohl fachlich verankerte Grundlagen der Informatik, der Medienbil-
dung wie auch eine tiberfachliche Beschiftigung mit gesellschaftlichem
Wandel im digitalen Zeitalter. Und nicht zuletzt sollten wir immer
wieder kliren, iiber welchen Aspekt ,der’ Digitalisierung wir gerade
sprechen, um Missverstindnisse zu vermeiden.

3

Die Unterscheidung zwischen Lernen mit, iiber und trotz digitaler Medien ist
konzeptuell hilfreich.

Allzu oft steht ein Richtungsstreit zwischen digitalem und analogem
Lernen im Vordergrund. Diese Grabenkimpfe sind wenig zielfiihrend.
Am Ende kann es nicht um ein Entweder-oder gehen, sondern um
Lernziele, Priorititen und um eine sinnvolle Balance zwischen unter-
schiedlichen Unterrichts- und Lernformaten wie Frontal- und Werk-
stattunterricht, individuellem Arbeiten und Gruppenarbeit — angeleitet
und selbstorganisiert. Eine gute Balance braucht es auch zwischen
Lernstilen (visuell, auditiv, motorisch) und Lernmotiven (Was und
wieviel sollte ich lernen? Warum sollte ich das lernen? Mit welcher
Technik lerne ich das im Rahmen der vorhandenen Zeit?).

Je nach Stufe, Lernniveau und Bildungsformat ist eine andere Mi-
schung von analogen und digitalen Lernformen sinnvoll. Auch an
Hochschulen bestehen groBe Unterschiede zwischen Aus- und Wei-
terbildung: Weiterbildungsformate enthalten in der R egel einen héheren
Anteil Selbst- und Fernlernen als Ausbildungssettings. Gut gemachte
Blended-Learning-Formate erfordern einen hohen Vorbereitungsauf-
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wand fiir Dozierende und eine stimmige Aufteilung auf Prisenzveran-
staltungen und Online-Lernen.

Je nach Fach oder Lehrveranstaltung macht es Sinn, digitale Medien
nicht nur als Lerninstrument einzusetzen, sondern den digitalen Wandel
in Gesellschaft, Wirtschaft, Recht, Wissenschaft und Arbeitswelt an sich
zu thematisieren.

Nicht zuletzt gilt es aus padagogisch-didaktischer Sicht und im Sinne
der Konzentration gegebenenfalls MaBnahmen zu treffen, dass mobile
Gerite zweckmiBig eingesetzt werden konnen und nicht mehrheitlich
zum Storfaktor werden. Fiir Vorlesungen wurde bei der Laptop-Nutzung
eine Art Passivrauch-Effekt nachgewiesen: Wer auf einen Bildschirm
blickt, an dem auBerhalb des Vorlesungsthemas gesurft und gechattet
wird, ist genauso abgelenkt wie die Person vor dem Laptop. Gleichzeitig
wire ein vollstindiges Verbot mobiler Gerite im Unterricht — gerade an
Hochschulen — nicht zeitgemiB. Interessant sind beispielsweise Experi-
mente mit kollaborativen Notizen auf einem EduPad. Um Phasen der
Konzentration beim Lernen zu fordern, erweist sich z. B. die Pomodoro-

Technik als effektiv.

4

Digitale Griben prégen digitale Bildung.

Wer sich iiberhaupt digital bilden kann, ist abhingig von digitalen
Griben. Geografie ist der relevanteste digitale Graben. Global gesehen
braucht es in erster Linie Zugang: Ohne technologischen Zugang keine
Digital Skills. Aber Zugang alleine reicht nicht: Nach Angaben von
Wikimedia aus dem Jahr 2018 kennen viele Menschen mit Internet-
Zugang Wikipedia nicht (in Brasilien sind es nur 39% der Internet-User,
in Indien 33 %, in Nigeria 27 %). Hinzu kommt, dass in vielen Lindern die
technische Infrastruktur kaum ausreicht, um zuverlissigen Internetzu-
gang zu haben, dass der Zugang zensiert ist oder nur ein Smartphone zur
Verfligung steht, mit dem nur limitierte Anwendungen mdoglich sind.

Neben Geografie und Kultur sind andere digitale Griben relevant:
Zum Beispiel Bildungsstand, Technikaffinitit, Interesse an Partizipation,
Alter, Geschlecht, Einkommen, Personlichkeit, Behinderung. Das Bil-
dungsniveau prigt entscheidend, wie souverin und kompetent Menschen
Technologie einsetzen. Einkommen entscheidet in vielen Lindern tiber
Zugang zu digitalen Medien. Midchen mit Technikinteresse gelten
weiterhin als Ausnahme. Introvertierte geben online mehr preis als off-
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line, aber weniger als Extravertierte. Viele Websites sind fiir Blinde kaum
barrierefrei zuginglich, und dennoch hilft Technologie gerade auch
Behinderten. Altere Menschen sind statistisch gesehen weniger unbe-
fangen im Umgang mit Technik, aber die Lebenserfahrung und der mit
dem Alter abnehmende Konformititsdruck hilft ihnen mehr als jiingeren,
kritisch mit Informationen im Netz umzugehen oder sich erfolgreich von
digitalen Ablenkungen abzuschirmen.

5

Je nach Kontext sind unterschiedliche Digital Skills gefragt.

In digital unterernihrten Regionen der Welt geht es zunichst um
technologische Infrastruktur und Aneignung. In Lindern mit diktatori-
schen Regimes bedeutet es vielleicht, sich fiir ein Recht auf Privatsphire
einzusetzen oder zu wissen, wie man digitaler Uberwachung begegnen
soll. In digital iibersittigten Regionen braucht es eher Rezepte im
Umgang mit digitaler Informationsiiberlastung.

Je nach Berufsfeld sind fachspezifische digitale Kompetenzen rele-
vant. Den Uberblick iiber E-Mails nicht verlieren, ist vielerorts gefragt. In
der grafischen Industrie wird erwartet, dass Mitarbeitende die Adobe
Creative Suite beherrschen. In der Kommunikationsbranche braucht es
zunehmend einen souverinen Umgang mit Social Media, in der Wis-
senschaft oft den Umgang mit Statistiksoftware oder wenigsten den
Tiicken von Word und Literaturdatenbanken. Programmierkenntnisse
werden bisher nur in spezifischen Funktionen vorausgesetzt, Machine
Learning noch seltener. Von Fithrungskriften erwarten viele, dass sie
wissen, wann ein personliches Gesprich geeigneter ist als eine E-Mail und
dass sie sich der digitalen Transformation ihrer Branche wenigstens nicht
ganz verschlieBen.

6

Grundwissen ist auch im digitalen Zeitalter zentral.

Eine gingige Floskel besagt, dass Wissen weniger wichtig werde,
wenn man es iiberall und jederzeit abrufen kénne. Natiirlich kann man
Wissen im Netz abrufen. Man hitte aber auch frither Bibliotheken leer
lesen konnen, gab aber dennoch viel Geld aus fiir teure Ivy-League-
Universititen. So heiBt es beispielsweise im Film Good Will Hunting:
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,» You wasted $150,000 on an education you coulda got for $1.50 in late
fees at the public library.*

Es gibt rithrende Geschichten dariiber, was sich Menschen dank des
Internets und ganz ohne Zutun von Bildungsinstitutionen beigebracht
haben. Die meisten Menschen sind jedoch nur teilweise autodidaktisch
veranlagt und brauchen portionierte und kuratierte Wissensvermittlung
sowie moderierte Reflexionsprozesse.

Die Vermittlung von Grundwissen hat keineswegs ausgedient. Denn
erstens: Grundwissen ist die Voraussetzung, um zusitzliche Informatio-
nen fruchtbar zu nutzen und deren Glaubwiirdigkeit und Korrektheit
einzuschitzen. Zweitens ist nur das Wissen fiir unsere kurzfristigen
Entscheidungen bedeutsam, tiber das wir auswendig verfligen. Wir
miissten sonst ja wissen, dass wir auf unserer Wissensmaschine in der
Hosentasche tiberhaupt etwas nachschauen miissten. Waren Lehrperso-
nen und Dozierende jemals nur zur Wissensvermittlung da? Die Be-
ziehung zwischen Lernenden und Lehrenden ist nachweislich einer der
zentralen Faktoren fiir Lernerfolg.

7

Wir sollten etwas weniger auf KI- und Robotik-Expertinnen und -Experten
horen, wenn es um die Zukunft der Arbeitswelt geht.

,» Wir haben ein Bildungssystem, das Menschen nach MaBstiben von
gestern ausbildet, fiir eine Welt, die es morgen gar nicht mehr geben
wird.“ So dhnlich lauten Einschitzungen von verschiedenen Propheten
und Trendforschern der Stunde. Auf Basis einer der besonders falsch
verstandenen Studien, der Frey/Osborne-Studie von 2013, argumen-
tieren und warnen sie, dass digitale Technologien Millionen von Jobs
kosten werden (die Studie hielt fest, dass 47% der Jobs einem hohen
Digitalisierungsrisiko ausgesetzt seien) und dass das aktuelle Bildungs-
system daher ohnehin hoffnungslos veraltet sei. Worum sie sich nicht
kiimmern: dass die reiBerischen Schlagzeilen um die angeblichen Re-
kord-Jobverluste einer empirischen Uberpriifung kaum standhalten.
Besagte Frey/Osborme-Studie wurde an der Universitit Oxford durch-
geflihrt mit Fokus auf den damaligen US-Arbeitsmarkt. Befragt wurden
Robotik- und Automatisierungsspezialisten, nicht Arbeitsmarktexper-
tinnen oder Wirtschaftshistorikerinnen. Nicht einberechnet ist, dass neue
Jobs dazu kommen konnten und dass nur Titigkeiten und nicht ganze
Jobprofile digitalisiert werden.
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In der Schweiz jedenfalls findet man auf dem Arbeitsmarkt kaum
Evidenz flir eine digitale Revolution: Die Erwerbslosenquote bleibt
niedrig, Telearbeit stagniert bei rund fiinf Prozent und die Quote der
Selbstindigen bei knapp acht Prozent. Wirtschaftshistorische Analysen
zeigen: Seit Beginn der Industrialisierung hat jede Automatisierungswelle
jeweils eine neue Nachfrage fiir Arbeit geschaffen, zu hoherer Produk-
tivitit und hoheren Lohnen gefiihrt. Der MIT-Forscher David Autor
fragt in seiner brillanten Analyse zur Geschichte der Automatisierung:
,» Why are there still so many jobs?*

Die Bildungsbranche sollte sich von der Dimonisierung von KI und
dem Schreckgespenst Job-Verlust lossagen. Jobs kommen und gehen. Das
ist nichts Neues. Was wir aus der Industriegeschichte aber auch wissen:
Die Polarisierung der Einkommen nimmt mit zunehmender Techno-
logisierung zu. Daher sollten wir uns eher um steigende Ungleichheiten
kiimmern als darum, dass unser Bildungssystem nichts mehr tauge, weil es
ohnehin keine Jobs mehr geben werde, da Maschinen alles tibernehmen
werden.

8

Das Trio Volksschule, Berufsbildung und lebenslanges Lernen muss es richten.

Eine gut ausgestattete Volksschule und Wertschitzung fiir den Lehr-
beruf haben einen zentralen Stellenwert, um Ungleichheiten entgegenzu-
wirken. In Lindern, wo Privilegierte ihre Kinder in Privatschulen senden,
sind die sozialen Ungleichheiten letztlich langfristig groBer.

Das Schweizer Berufsbildungssystem ist im digitalen Zeitalter in
vieler Hinsicht wertvoll: Studien zeigen, dass wichtige methodische und
soziale Kompetenzen in einer Berufslehre besser erlernt werden kénnen
als in einem klassischen Schulsetting. In der Schweiz — im Gegensatz zu
vielen anderen Lindern — erfahren die Berufslehre und die Entwick-
lungsméglichkeiten, die sich daraus ergeben, auch gesellschaftliche und
finanzielle Anerkennung. Das verhindert nicht zuletzt Jugendarbeitslo-
sigkeit und tiberfiillte Universititen. Das Schweizer Bildungssystem
verfligt iiber eine hohe Durchlissigkeit: Man kann auch iiber eine Be-
rufslehre einen akademischen Weg einschlagen. In Bezug auf digitale
Kompetenzen ist das Berufsbildungssystem gut gertistet: die berufsspe-
zifischen Kompetenzen werden ,on the job‘ erlernt. Diese sind jeweils auf’
der Hohe der Zeit. Zudem muss man nicht erst Lehrkrafte schulen, damit
diese anschlieBend veraltete Technologien unterrichten.
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Lebenslanges Lernen ist das Gebot der Stunde: Im raschen Wandel
braucht es praxisorientierte und berufsbegleitende Weiterbildungsfor-
mate, die sich in Form von CAS und MAS bereits gut etabliert haben.
Weiterbildungsformate sind nicht gleich Ausbildungsformate: In der
Ausbildung scheint mehr physische Prisenz sinnvoll, in der Weiterbil-
dung bewihren sich digitale Formate als Erginzung zu Prisenzveran-
staltungen. Dennoch schitzen gerade auch Berufsleute, die sich Wei-
terbildungen gonnen, den personlichen Austausch unter ihresgleichen.
Gleichwohl besteht ein kleiner Markt fiir ,digital only‘-Weiterbil-
dungsformate.

9

Das 4K-Modell ist eine griffige Formel fiir Kompetenzen im digitalen Zeitalter.
Und greift natiirlich dennoch zu kurz.

Leader aus der Technologie-Branche betonen, dass Menschen in
Zukunft vor allem das konnen miissen, was Maschinen nicht konnen:
kreativ sein sowie emotional und sozial kompetent. Aber wir tun gut
daran, auch zu verstehen, wie Maschinen ticken. 4K steht flir Kom-
munikation, Kollaboration, Kreativitit und kritisches Denken. Hilfreich
sind auch die Charakterstirken aus der positiven Psychologie, die beto-
nen, was Menschen stark macht: Respekt, Verantwortung, Dankbarkeit,
Selbstwert, Mut, Integritit, Hoffnung, und nicht zuletzt: Humor. Diese
Charakterstirken bilden das Fundament der Grundwerte meines eigenen
Kompetenzmodells fiir das digitale Zeitalter. Darauf bauen drei Siulen
auf: fachliche Kompetenzen, soziale Kompetenzen, und personliche
Kompetenzen. Die digitalen Kompetenzen verstehe ich als Querschnitt
dieser drei Siulen (siehe Grafik).

‘Wir brauchen in erster Linie gute Bildung im digitalen Zeitalter. Wer
sich isoliert auf digitale Kompetenzen stiitzt, kommt nicht weit. There is
no digital education, only education in a digital world.

10

Die unterschdtzten digitalen Kompetenzen im Hochschulkontext sind im Grunde
banal.

Hiufig ist die Rede von Digital Skills, als wire damit gemeint,
selbstlernende Algorithmen zu entwickeln, die Arztinnen und Arzte,

148 Sarah Genner
FACHLICHE SOZIALE PERSONLICHE
KOMPETENZEN KOMPETENZEN KOMPETENZEN

| Fachexpertise // Praxis- und

| Berufserfahrung
Lesen, schreiben, rechnen / Texte Kommunikation / Zuhéren, konstruktiv Lernen /Lernmotivation, Lernfahigkeit,
verstehen und verfassen, Umgang und adres ht izieren, Neugier
mit Zahlen, Sprachen, Bilder und Empathie, Konfliktfahigkeit, Durchset- Ideen / Kreativitat, Erfindergeist,
multimediale Inhalte verstehen zungsvermogen Spielfreude '
Analyse / Informationen filtern, Team / Koop Kollab i / Belastbarkeit, Standhaftig-
Komplexitat reduzieren, Koordination, Leadership keit, Durchhaltekraft
Zusammenhange erkennen Diversitét / Konstruktiver Umgang mit b i /5
X ol 8 . 9
Reflexion / Kritisches Denken, “"‘?“Ch'EdI'che" Perspghlveﬂ sowie Selbstreﬂ’exion, Impulskontrolle,
bstraktes Denken, P sozialer und kultureller Vielfalt Priorititen setzen, Handlungskompe-
Problemldsung / Herausforderungen / Einsatzbereitschaft tenz
identifizi ko kti i soziale Verar g, global; F / P
N 9
entwickeln, Entscheidungen fallen, Bewusstsein Agilitat, Ambiguititstoleranz,
Prozesse steuern Veranderungsbereitschaft
Methoden / Arbeitstechniken,
DIGITALE KOMPETENZEN
Technologien/ fach- und berufs- Interaktion / interagieren tber Identitat / Verhalten im digitalen Raum,
spezifische Technologien anwenden, Technologien, teilen von Inf i ) Verwaltung der digitalen Identitat
Lizenzen und Urheberrecht und Inhalten, Engagement in der Technikumgang / sinnvoller und
Information / digital suchen, filtern, Onlme;G.eseIIschaﬂ, Zusammenarbeit der Einsatz digitaler Technol
beurteilen, speichern, abrufen, digitale Gber digitale Kanale
Inhalte entwickeln
Sicherheit / Schutz von Geraten,
personlicher Daten
GRUNDWERTE Respekt Dankbarkeit Ehrlichkeit Integritat
Verantwortung Selbstwert Offenheit Fairness
Vertrauen Mut Massigung Vergebung
Verlasslichkeit Bescheidenheit Loyalitat Lebenssinn
Geduld Freundlichkeit Humor Hoffnung

@ Grafik®

Anwiltinnen und Anwilte restlos ersetzen koénnen. In der Regel schei-
tern aber die meisten von uns an digitalen Banalititen. Viele graue
Eminenzen an Hochschulen schlagen sich noch mit dem Adler-System
auf der Tastatur durch, statt mal einen Kurs im Zehnfinger-System zu
besuchen. Programmieren konnen ist gut und schon, aber in Wahrheit
kimpfen wir mit der E-Mail-Flut und Backups, die wir hitten machen
sollen, bevor unsere Dateien verloren gingen. Es folgt daher eine Liste mit
unterschitzten digitalen Kompetenzen an Hochschulen:

— Digitale Ordnung halten: Dateien sinnvoll benennen, ablegen und
sauber sichern

— Kilassische Textverarbeitungsprogramme beherrschen (z.B. Word / Open-
Office / LaTeX): Uberschriften hierarchisieren, Seiten nummerieren,
Fussnoten setzen, Zitate nachweisen, Inhaltsverzeichnisse und Indexe
automatisch generieren
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— Sinnvolle digitale Quellen fiir wissenschaftliche und praxisorientierte

Arbeiten finden (z.B. iiber klassische Bibliotheken, Journal-Daten-
banken, Open-Access-Biicher, Google Scholar)
Literaturverarbeitungsprogramm anwenden und in Textverarbeitungs-
programm integrieren (z.B. Zotero / Endnote) und auch digitale
Quellen richtig zitieren

Gemeinsam an einem Dokument arbeiten (z.B. Google Docs, Office 365)
— einerseits technisch (Anderungen verfolgen, Kommentare, wann
telefonieren / Document sharing machen und wann sogar physisch
zusammenkommen), aber auch sozial (welche Art von Anderung
nehme ich ohne Riicksprache vor, wo sollte ich mich absprechen und
in welchem Tonfall gebe ich digital Feedback und Kommentare)
Sich technisch selber helfen: Programmbhilfen nutzen, um sich mit neuen
Funktionen vertraut zu machen, im Web Hilfe fiir sein Problem su-
chen (z.B. Foren)

Grofe Dateien versenden: Dateien bis 5 MB als E-Mail-Anhang ver-
senden, Clouddienste nutzen fiir groere Daten (wie Dropbox,
GoogleDrive, wetransfer)

Kollaborative Web-Tools nutzen, um gemeinsam zu arbeiten und lernen,
z.B. Google Drive, Edupad, Mindmeister, LearningApps, Quizlet,
Evernote, Edmodo, Wiki, Blog

Daten-Tabellen und Diagramme erstellen, formatieren und mit einfachen
Funktionen arbeiten wie Durchschnitte, Zinsrechnung, Summen
Online-Umfragen erstellen, durchfiihren und auswerten

Wirkungsvolle Prdsentationen erstellen und sich zielgerichtet auf einen
Vortrag vor Publikum vorbereiten: Gestaltungskriterien fiir Power-
Point konsequent anwenden, Referierendenansicht verwenden,
Beamer-Prisentation iiben, weitere Prasentations- und Visualisie-
rungsformate kennen wie zum Beispiel: Keynote, Prezi, Smartboard,
Fotostories mit ComicLife, Lernfilm mit Smartphone und iMovie,
Stopmotion-Film mit iStopMotion, Wortwolke mit Wordle, Online-
Mindmaps mit Mindmeister, QR-Codes generieren

Vernetzte Kommunikation praktizieren, mit Videotelefonie und sozialen
Netzwerken vertraut sein, grundlegende Kommunikationsregeln
einhalten und Privatsphire schiitzen, auf eine uberzeugende Prasenz
im Netz achten

Bildbearbeitung beherrschen fir Bildschirmprasentation, Druck, Mail
und Web, Fotos optimieren in Bezug auf Helligkeit Kontrast und
Farbigkeit, anpassen, beschneiden, skalieren und exportieren in sinn-
voller GroBe, Qualitit und Format
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— Onlinesuche beherrschen, mit Operatoren und Funktionen der er-
weiterten Suche und Volltextsuche umgehen konnen

— Digitale Informationen quellenkritisch hinterfragen und Propaganda, PR
oder Plagiate ausfindig machen

— Das eigene Verhalten im Umgang mit digitalen Technologien einschitzen
und die Folgen davon abschatzen, z. B. Computerspiele, Mobiltelefon,
Internetnutzung, Konsumverhalten, Online- und Oftline-Zeiten.

— Digitale Ablenkungen managen, Phasen erhohter Konzentration her-
stellen, offline gehen, Pomodoro-Methode einsetzen, technische
Losungen wie Freedom benutzen

Nachweis

Die Dagstuhl-Erklirung und die Formel ,Lernen mit, iiber und trotz
digitaler Medien* gehen auf Beat Débeli zuriick. Das Kompetenzmodell
der Autorin in These 9 wurde 2019 im Rahmen der Publikation Auf-
wachsen im digitalen Zeitalter der Eidgenossischen Kommission fiir Kinder-
und Jugendfragen bereits veroffentlicht. Die Liste in These 10 ist teilweise
inspiriert von Thomas Staub.

Vorabdruck des Kapitels im Sammelband «Was macht die
Digitalisierung mit den Hochschulen?» (DeGruyter
Verlag, 2020)



