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DSP Digital Skills Profile
Digitale Kompetenzen universell und 
standardisiert nachweisen

11.11.2022

eEducation 
Fachtagung

tn-bildungsinnovation.com

Was ist eigentlich das Problem, für 
das das  DSP Digital Skills Profile die 

Lösung ist???



Q
ue

lle
: G

ra
fik

 ©
 F

re
ep

ik

Gesucht:

• Deutsch + Englisch B2

• Schwedisch + 
Deutsch/Englisch B2

Gesucht:
• Muttersprache Deutsch oder zertifizierte Kenntnisse auf Niveau C2

• Englisch B2

Stellenanzeigen - Sprachkompetenzen
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Gesucht:

• Fundierte Kenntnisse in 
Webanwendungen, CMS (Word- Press), 
eCommerce-Systeme (Magento), Web 
Analytics (Google Analytics), 
Datenvisualisierung (Power BI, Google 
Data Studio), SEO Tools von Vorteil 

• Grundverständnis für den Aufbau von 
Web-Anwendungen (HTML, 
Datenbanken) 

• Grundverständnis von IT Prozessen & 
Zusammenhängen 

Gesucht: 

• Erfahrung mit CMS (zB Drupal) oder 
Projektmanagement Tools

• Ausgezeichneter Umgang mit Office 
Anwendungen (Excel, Word, 
Powerpoint) und Google Suite (Sheets, 
Docs, Slides)

• Erfahrung mit Google Analytics und 
Google Tag Manager

• Kenntnisse in HTML und CSS

Stellenanzeigen - Digitale Kompetenzen 
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Die Vorzüge von Kompetenzrahmen generell …

§ Gemeinschaftliche 
Grundlage

§ Barrieren überwinden in 
Europa

§ Transparenz

§ Grundfertigkeiten in Fokus

§ Einbettung in kulturellen 
Rahmen

§ Berücksichtigung im 
berufliches Umfeld

§ Europaweit gültige 
Abschlüsse
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Quelle: istockphoto.com, Be-Art

Zertifizierung digitaler Kompetenzen

Was im Bereich der Sprachen 
funktioniert (und im Übrigen die 

Qualität des Spracherwerbs erhöht 
hat) funktioniert auch im Bereich 

des Erwerbs digitaler Kompetenzen!
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DigComp AT
auf Basis des EU DigComp (europäisch anschlussfähig) und NQR-konform Standardisieren1

Vorgehensweise für Zertifizierung digitaler Kompetenzen

Kurse, Aus- und Weiterbildungsformate 
• WIFI Wien Kurskatalog
• Schulfach Digitale Grundbildung
• Microsoft, SAP, Cisco, etc.

2 Referenzierungspraxis

3 Dig-CERT AT
Europaweit erste psychometrisch validierte und reliable Online-Prüfung zu 
digitalen Wissen bis Kompetenzstufe NQR-Niveau 5

Digitales Wissen

Methoden und Wege zur Feststellung von digitaler Anwendungskompetenz
• Zertifizierungssystematik
• Validierung anhand Methodenkatalog
• Validierung durch Work samples
• Validierung durch digitales Werkstück und Präsentation

4 Digitale Anwendung

Digital Skills Profile (DSP) und ISO 17024-konformes Verfahren (DigComp-CERT)
• Individuelles e-Portfolio zu Kompetenznachweise von formal, non-formal 

oder informell erworbenen digitalen Kompetenzen (breite Bevölkerung)
• Zertifizierungsprogramm mit normenkonformer Anerkennung von digitalem 

Wissen und digitaler Anwendung (Unternehmen/Organisationen)

Validierung5
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Standardisieren1 DigComp 2.2 AT

notwendig für einen 
sicheren, 
kompetenten 
Umgang in der 
digitalen Berufswelt
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Referenzierungspraxis2 Aus- und Weiterbildungsanbieter
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2 Referenzierte Digital Skills Angebote in Testrun 2021
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3 Digitales Wissen

§ Mehr als 2 Jahre der iterativen Verbesserung und 
Auswahl von Items

§ Überprüfung der Inhaltsvalidität durch Expertenpanels, 
Fokusgruppen, quantitative Datenerhebung und 
psychometrische Analysen

§ Sicherstellung der Reliabilität und Validität mit Online-
Panels

§ Der Syllabus des f4i Dig-CERT - Digitales 
Allgemeinwissen für Alltag und Beruf - erfasst digitale 
Kompetenzen in fünf Kompetenzstufen entlang von 15 
Szenarien, die die Anwendung des DigComp 2.2 AT 
konkretisieren. 

§ Der Syllabus zeigt auch die Lernergebnisse in den drei 
Dimensionen Komplexität, Selbstständigkeit und Prozess.

§ verfügbar in Deutsch / Englisch  
§ bis zur Kompetenzstufe 5 (umfassend 

FORTGESCHRITTEN) von 8 (hoch SPEZIALISIERT)

Dig-CERT
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Formaler 
Abschluss 
(Schule, FH, 
Universität, 
Lehre) 
z.B. PhD = KS 
8

4 Digitale Anwendung

Weiter-
bildung

Informell / 
non-formal 
erworbene 
Kompetenz

Festzu-
stellendes 
Zertifikat / 
Micro-
credentials
etc.

Industrie-
Zertifikat xy

Anwender-
zertifikat xy

Digitale Kompetenzen
Standortbestimmung & 
Weiterlernen

Einstufungsmöglichkeit über DigComp-Instrumente auf Basis von Expert*innen und 
Praktiker*innen entwickelten Fragensets mit direktem Feedback als Micro-Learning-Benefit

Bis Kompetenzstufe 7 – hoch 
spezialisiert

f4i-Dig-CERT
Überprüfung des #DigitalenAllgemeinwissens 
im Berufsleben in ALLEN 6 Kompetenzbereichen auf  Kompetenzstufe NQR-Niveau 1 - 5

PFLICHT:
Online-Prüfung 
zu digitalem 
Wissen

Validierungsprozess

Bis Kompetenzstufe 5 –
fortgeschritten

Bis Kompetenzstufe 3 – selbsttändig

WAHLPLICHT:
Anwendungs-
kompetenz

Unterschiedliche 
Spezialisierungen

Unterschiedliche 
Aneignungsmög-
lichkeiten von digitaler 
Kompetenz

Referenzierungsprozess

Bis Kompetenzstufe 8 – hoch 
spezialisiert

Zertifizierungssystematik
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Validierungsverfahren zu informell erworbenen digitalen Kompetenzen4

§ Toolkit – Anwendungsbeispiele zur Überprüfung der Anwendungskompetenzen für NQR-Niveau 1-3

§ Self-Assessment
§ Fremd-Assessment
§ Arbeitsbeobachtung
§ Validierungsgespräche
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§ Digitales Werkstück & Präsentation – Überprüfung der Anwendungskompetenzen für NQR-Niveau 6-8

Validierungsverfahren zu informell erworbenen digitalen Kompetenzen4

Corporate Woman Giving a PowerPoint Presentation.svg from Wikimedia 
Commons by Videoplasty.com, CC-BY-SA 4.0

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Corporate_Woman_Giving_a_PowerPoint_Presentation.svg
https://commons.wikimedia.org/wiki/Main_Page
https://videoplasty.com/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.en


Q
ue

lle
: G

ra
fik

 ©
 F

re
ep

ik

Digital Skills Profile5 e-Portfolio
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5 Standardisierte, kumulierten Nachweismöglichkeit von Digital Skills
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Quelle: istockphoto.com, deepblue4you

Warum braucht es den Qualitätsschub bei der Anerkennung von digitalen Kompetenzen?
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Details zur Digitalen Fitness Erhebung (Preview zu 05.10.2022) – Fokus Wirtschaft

KS 3 = 41 – 60%
KS 4 = 61 – 80%
KS 5 = 81 – 100%
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Details zur Digitalen Fitness Erhebung – Fokus Wirtschaft

KS 3 = 41 – 60%
KS 4 = 61 – 80%
KS 5 = 81 – 100%
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Umsetzungsbeispiel mit österreichweiter Relevanz
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§ Entwicklung einer job-screening Plattform: 
• Definition von Prozessen, Rollen, Berechtigungen, 

benutzerfreundliches Design, Anforderungen an die 
Plattform, Entwicklung von Inhalten für die 
Selbstbewertung.

50 IKT-Berufsrollen mit 215 Kompetenzstufen wurden
abgeglichen:
• DigComp-basierte Wissenstests und Anbietertests
• Qualifikationsempfehlungen
• AMS BIS (Berufsinformationssystem) Korrelation

Persönlich 

Online

Testcenter od. 
Remote Proctered

Coaching

Vendor-based
Tests

Qualifizierungs-
empfehlungen

Umsetzungsbeispiel mit österreichweiter Relevanz
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§ DigComp Evaluierungsinstrumente unter 
§ Überarbeitung der bestehenden DigComp Tools bis 11/2022
§ Neue Selbsteinschätzungs- und digitale Wissenstools ab 

11/2022
§ Direct Feedback / Microlearning

Feststellung der eigenen Digitalen Fitness: https://www.fit4internet.at/page/assessment

Blockchain IoT / Robotics Industrie 4.0

Nützen Sie diese Tools für Ihre 
eigene Orientierung und für die 

Standortbestimmung Ihrer 
Schüler*innen!

https://www.fit4internet.at/page/assessment


"fit4internet" - Verein zur Steigerung 
der digitalen Kompetenzen in Österreich

Hintere Zollamtsstraße 1 | 13. OG | 1030 Wien
ZVR: 1882525812 | UID: ATU74062667

www.fit4internet.at
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Thomas Nárosy BEd MBA MAS
tn-bildungsinnovation.com

+43 660 7679776

thomas.narosy@tn-bildungsinnovation.com

tn-bildungsinnovation.com


